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Sosiaali- ja terveyspalvelujen
asiakaslahtéinen hankinta

Tietosanoman koulutus 7.11.2024
PERUSKURSSI

Tietosanoman laadukas koulutuspdivd sosiaali- ja terveydenhuollon
alalta nyt saatavillal Koulutus toteutetaan hybriding eli voit kdydd koulutuksen
joko livend paikanpdadlld tai etdyhteydelld, johon saat meiltd selkedt ohjeet.

Koulutus on erinomainen peruskurssi kaikille, jotka haluavat perehtyd

sosiaali- ja terveyspalveluhankinnan sddntelyyn ja kdytdnndn toteutukseen.
Kouluttajana toimii asiantuntija, OTM Susanna Lehti.
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Sosiaali- ja terveyspalvelujen
asiakasldhtéinen hankinta 7.11.2024

Mita?

Koulutus on erinomainen peruskurssi kaikille, jotka haluavat perehtyd
sosiaali- ja terveyspalveluhankinnan sadntelyyn ja kdytdnndn toteutukseen.
Koulutuksessa kdsitellddn sote-palvelujen keskeiset hankintamenettelyt, niiden kayt-
tékohteet ja joustavan hankinnan toteutus. Koulutuksen jélkeen tieddt, miten hankinta
toteutetaan asiakkaat huomioivalla tavalla ja miten palveluntuottajien toimivaa kilpai-
lua voi edistdd. Tieddt myds, miten hankinnan valmistelun prosessi kannattaa toteut-
taa ja keitd siihen tarvitaan. Hallitset myds hyvinvointialueita koskevan
lains&adanndn ja valvontalain keskeiset reunaehdot ostopalveluille.

Kenelle?

Koulutus sopii hankinnan ammaittilaisille, jotka haluavat perehtyd sote-
palveluhankintojen toteuttamiseen. Koulutus sopii kaikille sote-ammaittilaisille ja
asiantuntijoille, jotka haluavat ottaa hankintojen toteuttamisen haltuun.
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() OHJELMA 7.11.2024 klo 9-16

Ostopalvelu sosiaali- ja terveyspalvelujen jérjestdmistapana hyvinvointialueella
« Ostopalvelut sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdmistapana
« Asiakkaiden osallisuus ja sen toteutus hankintamenettelyissd

Sote-palveluhankinnan sédntely ja toteutus
« Sote-palveluiden hankintasddnnot
« Miten hankinnalla voidaan edistéd toimivaa kilpailua?

Hankintamenettelyt sosiaali- ja terveyspalveluhankinnassa
+ Hankintamenettelyjen vaihtoehdot ja menettelyn kuvaaminen
« Erilaiset hankintamenettelyt ja niiden k&yttdkohteet
« Joustavat sote-palveluhankinnat — case-esimerkki
+ Asiakaskohtainen suorahankinta

Soveltuvuus- ja véhimmadisvaatimusten asettaminen
« Soveltuvuusvaatimukset ja niiden asettaminen
+ Miten asiakkaan ja potilaan erityistarpeet huomioidaan hankinnassa?
« Miten toteutetaan asiakaskohtaisen palvelun joustavuus?

Laatuperusteet sosiaali- ja terveyspalveluhankinnassa
« Laadun arviointi ja vertailuperusteiden asettaminen
« Laatuperusteiden esimerkkejd sote-hankinnoissa

Tarkeimmat sopimusehdot sosiaali- ja
terveyspalveluhankinnassa
« Mit& jarjestamislaki edellyttdd hyvinvointi-
alueen ostopalvelusopimukselta?
+ Jatkuvuuden turvaaminen ja varautu-
mista koskevat ehdot
« Valvontalaki ja muutoksiin varautu-
minen sopimusehdoissa

‘ KOULUTTAJA: Susanna Lehti
juristi, OTM, Lehti & co

Asiantuntija, OTM Susanna Lehti on sote-alan juristi, jolla on pitk& kokemus sosiaali- ja
terveyspalvelujen hankinnoista, valvonnasta ja sisdlléllisestd lainsdddanndstd. Han
on perehtynyt erityisesti sote-hankintojen kehittédmiseen ja joustaviin sote-hankintoi-
hin. Lehti on kirjan "Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinta” toinen kirjoittaja.
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lImoittautuminen

Koulutuksen hinta

Koulutuksen hinta per koulutuspdivd: 640 € + alv 255 %

Joka kolmas osallistuja samasta organisaatiosta vain 240 € + alv 255 %
Hintaan sisdltyy séhkdinen koulutusmateriaali sekd tekniset ohjeet
livestream-yhteyden kayttdénottoon. Koulutus toteutetaan hybridind eli
voit osallistua livend paikanpddlld tai etdyhteydelld.

Koulutuksen peruutusehdot:

Koulutuspdivadn osallistumisen voi peruuttaa maksuttomasti 7 vuorokautta ennen
koulutuspdivad. Toman jalkeen tehdystd peruutuksesta veloitetaan 50 % koulutuspdivan
hinnasta. Jos koulutuspdivé perutaan alle vuorokausi koulutuksesta, osallistumismaksu
veloitetaan kokonaan. Esteen sattuessa paikan voi luovuttaa toiselle henkildlle.

Susanna Lehden ja Timo Marteliuksen kirjoittama Sosiaali-
ja terveyspalveluiden hankinta -kirja ilmestyi maaliskuussal

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinta on kattava teos
julkisista sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoista, ja siiné on
huomioitu uusi hyvinvointialueita koskeva lainsdadanto.

Kirja on nyt tilattavissa suoraan kustantajalta,
yhteystiedot alla.

Hinta: 138,00 € (125,45 € alv 0 %)

Tilaukset ja lisatiedot

myyntineuvottelija Kaisa Sutela:
040576 7878 | kaisa.sutela@tietosanoma fi
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